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Utasitasok

37/2017. (III. 31. MAV-START Ert. 21.)
sz. vezérigazgatéi utasitis a MAV-START
Zrt. mikodési teriiletén  kozlekedo
személyszallit6  vonatok  irany- és
kocsiszam tablazasarol

1.0 AZ UTASITAS CELJA

A MAV-START Zrt. szolgaltatasi, miikodési
teriiletén kozlekedd személyszallitd vonatok
kocsijainak elvarasok és jogszabalyok szerin-
ti  irany/kocsiszdm-tablazdsdra vonatkozo
szabalyozas biztositasa az utasok teljeskorii
tajékoztatasa, kiszolgalasa érdekében.

20 HATALY ES  FELELOSSEG
MEGHATAROZASA

2.1 Az utasitas hatdlya

Jelen utasitas hatalya kiterjed a feladat ellata-
saban kozremiikodé valamennyi MAV-
START Zrt. munkavéllaldra.

22 Az utasitis
karbantartasaért felelds
Az utasitas kidolgozasaért és karbantartasaért
az Uzletfejlesztési és Marketing szervezet
vezetdje felelds.

kidolgozdsaért  és

3.0 FOGALOM MEGHATAROZASOK

3.1 [Irdnytabla

A személyszallitd vonatokon elhelyezett, vi-
szonylatra vonatkoz6 statikus feliratot hordo-
z6 tabla az utasok vizudlis tajékoztatasa
céljabol.

3.2 Kocsiszdam tibla

Helyjegyes vonatok kocsijainak ajtajan elhe-
lyezett tabla, amely a kocsik szamozasanak
megjelolésével segiti az utasok tdjékozodasat
helytlik megtalalasaban.

3.3  Kozponti elektronikus
utastdjékoztato-berendezés
Vasuti személykocsiba beépitett elektronikus
berendezés, amely az utasok vizualis tajékoz-
tatasat biztositja a kocsiban és/vagy a kocsi
oldalfalan elhelyezett kijelz6kkel, amely
adatai tartalmazzdk a papir alapt irany-¢s
kocsiszamtablak adatait.

vizuadlis

3.4 Viszonylatjel

Az a menetrendben feltiintetett karaktersor,
mely a személyszallitd vonatok ttvonalara és
dijszabasi jellemzdire utal.

3.5 Telepdllomas

A személyszallité vonat kocsijainak SZVOR
szerinti kiallitdé allomasa, ahol a kocsik
tarolasa, karbantartasa tOrténik. Az az
allomas, amely a jarminél a Vontat3
rendszerben ,,lizemként” megjelolésre kertiil.

3.6  Fordulo allomas

A vonat olyan célallomasa, ahonnan mas
vonatszamban visszaindul a kiindulo, vagy
valamilyen masik célallomas felé, ezaltal egy-
ben a kovetkezd vonat kiindul6 allomasa is.

3.7 Vonatkiséro személyzet

A vonaton szolgélatot teljesitk gylijté meg-
nevezése, igy az iranytablazas tekintetében
vezetd jegyvizsgéalo (belfoldi, nemzetkdzi),
jegyvizsgald (belfoldi, nemzetkozi), fedélzeti
jegyellendr, egyéb megbizott kisérd személy
(pl. didkmunkas).

3.8 Tablazo

A Dbudapesti fejallomasokon alkalmazott
MAV-START Zrt. létszaméba tartozé munka-
vallalo, aki a kiadott technologia szerint a
vonatkiséré személyzet mellett végzi a vona-
tokon elhelyezett iranytablak, kocsiszam tab-
lak és a helybiztositasi diagramok kihelye-
z€sét, kezelését.

3.9 Helyjegyes vonat
Helyjegyvaltasi kotelezettséggel, vagy
lehetéséggel kozlekedd vonat.

3.10 Hibrid vonat
Olyan személyszallitd vonat, amelyben tobb
vonatnem kocsija egylitt kozlekedik.

3.11 Iranytablazasi Rend

A telepallomds altal  készitett olyan
leegyeztetett személyszallitasi technologia,
amely biztositja a telepallomas altal kiallitott
vonatokban  1évé  kocsik  mindenkori
iranytablakkal torténd ellatasat, kezelését.

3.12 Utasitast kiado szervezet

Jelen szabdlyozasban ez a fogalom az
Uzletfejlesztési és Marketing szervezetet
jeloli.
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4.0 AZ UTASITAS LEIRASA

Az 4 MAV-START  Zrt.  arculat
kidolgozasaval aktualissa és sziikségessé valt
a személyszallitd vonatok iranytablazasaval
kapcsolatos  teljes  kori, egységes, 1j
szabalyozas elkészitése ¢s kiaddsa. Ezzel
egyiitt a hatalyos Vasuti személyszallitasi
kozszolgaltatasi szerzodés 8. szamu melléklet
II. részben megfogalmazott megrendeldi
elvarasok 3.3.1. pontjdban foglaltak alapjan
megsziintetésre keriil az egy irdnytablan 1évo
tobb viszonylat és az egyes viszonylata
iranytablak nyilazassal torténé oda-vissza
utirany alkalmazasi lehetdsége.

41 Az  iranytablak
munkavdllalo

A vonaton a megfeleld utastdjékoztatas
végrehajtasaért, irdnytdblazasaért minden
esetben a vezetd jegyvizsgald felel. A vezeto
jegyvizsgald a vonaton szolgalatban 1évé mas
alkalmas személyt is kijelolhet, aki koteles
ellatni az utasitasban foglalt tevékenységeket.
Amennyiben nincs kijelolheté munkavallalo,
abban az esetben a vezetd jegyvizsgalo
koteles ellatni ezen utastdjékoztatasi feladatot.

kezelését  végzo

A fejpalyaudvarokon szolgalatot teljesitd
tablazo is az érvényes ,,Iranytablazasi rend”
alapjdn iranytablazasi feladatot végez a
kijeldlt vonatoknal.

4.2 A vonatok iranytdblazdsa

A MAV-START Zrt. altal kiéllitott, vagy
iranytablaval el nem latott vonatokon az 1.
szamu mellékletben szereplé iranytabla-minta
hasznalta a kotelezo, kivéve azokon a
jarmuveken, ahol jol miikodé kozponti elek-
tronikus vizualis utastdjékoztatdo-berendezés
van, melynek folyamatos kezelése biztositott.
Az irdnytabla-mintat ebben az esetben is
kotelezd elkésziteni, azokat a telep és fordulo
allomason készletben tartani, és a berendezés
meghibasodasa esetén azt alkalmazni kell.

A fekvd A4-es méretli iranytablak mellett az
xx55-6s  (halbertstadti) kocsikndl nem
helyjegyes vonat esetében az A3-as méretre
atalakitott iranytabla-minta is hasznalhato.

A kiilfoldrél  belépd idegen kocsikon
elhelyezett iranytablak haszndlata belfoldi
forduléallomasokon akkor megengedett, ha
azok a KOSZ rendelkezéseinek megfelelnek.

4.3 A vonatok kocsiszam-tablazdsa

A helybiztositassal kozlekedé vonatok jarmii-
veire az 1. szamu mellékletben szerepld
papiralapu kocsiszam-tablat az arra a célra
elhelyezett kocsiszam-tabla tartoban — mely-
nek hidnyaban a kocsi feljaro ajtajanak bels6
tivegfeliiletén felrogzitve — kell elhelyezni az
iranytabla felett gy, hogy a kocsiszamot
kiviilrél és beliilrdl is jol lehessen latni.

4.4 Iranytablan megjelenitendd viszonylat-
jelolés alkalmazdsa

Azoknal a vonatoknal, amelyek rendelkeznek
viszonylatjeloléssel a vonatnem logdja helyett
a vonat viszonylatjelét kell feltliintetni. A
személyszallitd ~ vonatok  viszonylatjeleit
minden esetben az érvényes menetrend
tartalmazza a vonatok fejrovataban.

Amennyiben a vonat viszonylatjeloléssel és
vonatnévvel is rendelkezik, lehetdség szerint
mindkét adatot fel kell tiintetni.

Az irdnytablazads sordn a viszonylatjelolést
akkor is alkalmazni kell, ha az a vonat utvo-
nalanak csak egy részén keriilt feltiintetésre
(azaz minden menetrendi mezében nem keriilt
megjeldlésre a viszonylatjelolés).

45 A papir alapu utastdjékoztato-tabla
dltalanos kialakitasa
45.1 Vonatnem logok alkalmazasa
Azoknal a vonatoknal, amelyek viszonylatje-
161éssel nem rendelkeznek, az iranytabla bal
fels6 sarkaban vonatnem logot kell alkalmaz-
ni, melynek arculatat a sablon tartalmazza. A
logdkat az alabbiak szerint kell alkalmazni:
- Sz logb

= személyvonat

= gyorsitott személyvonat

= 7z0nazo vonat

= EuRegio személyvonat

[EuRegio vonatnévbe irando]
= InterRégi6 személyvonat
[InterRégi6 vonatnévbe irandd]

- Slogd

= sebesvonat
- Gy logo

= gyorsvonat

= Kiilonvonat
- Ex logé

= expresszvonat
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- IC logo

= InterCity
- EClogo

= EuroCity
- ENlogo

= EuroNight

Uj vonatnem bevezetése esetén, illetve a
meglévod, de jelenleg nem hasznalt vonatnem
ismételt bevezetése (pl.: InterPici,
InterCityRapid) esetén az utasitast kiado
szervezet elkésziti a sablont, majd rendelkezik
ennek hasznalatarol.

Az iranytabla felso részén kék fejléc talalhato,
amely a vonatnem, valamint bizonyos esetek-
ben a vonatszam és vonatnév, viszonylatjel
megjelenitésére szolgal. A lap also részén a
szliirke labléc helyezkedik el, amelyen a
MAV-START. Zrt logbja, valamint elérhe-
tdségei lathatok. A fejléc ¢és labléc mérete az
1. szamu mellékletben 1évé sablonban mega-
dottaktol nem térhet el, ezek atméretezése,
atalakitasa, atszinezése nem megengedett.

Az adatok kizarélag a sablonon elérhetd
szovegdobozokba irhatok be. Ezek betlitipusa
Myriad Pro, formézasa félkovér. Amennyiben
a gépen Myriad Pro betlitipus nincs telepitve,
ideiglenesen Calibri betlitipussal is potolhato,
azonban haladéktalanul intézkedni kell a
Myriad Pro mieldbbi telepitésérdl.

452 A szovegdobozokba az alabbiak

szerint kell irni

- Kezdb6allomas: kitdltése minden esetben
kotelezd, betliméret: 44, igazitds: balra
zart.

- Utirany: a beirando allomésok kivalaszta-
sanal torekedni kell arra, hogy azok két
sorban kiférjenek. Indokolt esetben egy,
vagy harom soros elrendezés is hasznal-
hat6, ilyenkor a kitoltés utan a szoveg-
doboz tetejét és aljat tigy kell dtméretezni,
hogy a szoveg fiiggdlegesen kozépre igazi-
tott maradjon. Amennyiben a vonat a kez-
do és célallomas kozott nem all meg, akkor
az utiranyt iiresen kell hagyni. Az allo-
masok kozé lehet6ség szerint keriiljenek be
azon haldzati jelentségli csomopontok,
csatlakozo és elagazo allomasok, valamint
nemzetk6zi vonatnal a hatarallomasok,
ahol a vonat menetrend szerint megall.

Alloméasnév torlédas esetén a kisebb
jelentéseégli allomasok elhagyhatok.
Kelenfold allomas illetve  Ferihegy
megallohely minden esetben szerepeljen az
utiranyban kivéve, ha az adott vonat ott
csak felszallas céljabol all meg. Betliméret:
44, igazitas: kozépre zart.

- Célallomas: kitoltése minden esetben
kotelezd, betiméret: 72, igazitds: jobbra
zart, irasmod:  végig NAGYBETUS.
Amennyiben a megadott betlimérettel az
allomas neve nem fér ki, akkor az
legfeljebb 44-es méretig csokkenthetd.

- Vonatszam: megadasa kotelezd nemzet-
kozi tavolsagi vonatnal, valamint belfoldi
vonatoknal abban az esetben, ha a tablan
szerepld viszonylaton csak egy jarat
kozlekedik (pl.: Eziistpart expresszvonat).
Ha a vonatszam szdvegdoboza nincs
kitoltve, nyomtatasban a sablonon lathato
»szam” felirat nem jelenik meg, azaz a
szovegdoboz torlésére nincs sziikség.
Betliméret: 40, igazitas: balra zart.

- Vonatnév: megadasa kotelez6 nemzetkozi
tavolsagi vonatnal, valamint belféldi vona-
toknal abban az esetben, ha a tablan
szerepld viszonylaton csak egy jarat
kozlekedik (pl.: Eziistpart expresszvonat),
vagy tobb jarat kozlekedik azonos névvel
(pl.: Kék Hullam sebesvonat). Betliméret:
40, 1gazités: jobbra zart.

- Azonosito: a tabla szerkesztése soran fire-
sen kell hagyni, azonosité szamot a jovaha-
gyas soran az utasitast kiado szervezet ad.

- Viszonylatjel: betliméret 54, igazitas:
kozépre zart. Amennyiben a megadott
mérettel a viszonylatjel nem fér ki,
legfeljebb 44-es betiiméretig csokkenthetd.

Az 1. szamu mellékletben szerepld sablon az
utasitasban rogzitett méreteket és
elrendezéseket tartalmazza, alapesetben ezek
modositasara nincs sziikség.

Az iranytabla standard mérete fekvd A4-es
lap, a megadott méretek erre vonatkoznak. Az
A3-as valtozat ennek aranyos nagyitasaval
képezhetd, a nyomtatds soran a nyomtato
beallitasainal ki kell vélasztani nagyobb
lapmérethez torténd igazitast.
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Iranytabla hibridvonatok esetén:
Hibridvonatoknal mindkét vonatrésznél a sab-
lonban a diaelrendezések koziil ki kell valasz-
tani a hibridet, ilyenkor a felarra vonatkozo
informdaci6 automatikusan megjelenik.

Abban az esetben, ha a meghirdetett
vonatnem a két vonatnem kozil az
alacsonyabb, és a jarat vonatnévvel is
rendelkezik (pl.: Balaton expresszvonat, ami
IC kocsit is tovabbit), a f0szabalytol eltéréen
a magasabb vonatnemhez tartozé iranytablan
is az alap vonatnemet kell feltiintetni a fejléc
jobboldali részén. A specidlis iranytablakat
kiilon sablon tartalmazza. Ha ezekbdl sem
lehetséges a tabla elkészitése, akkor az
utasitast kiado szervezetnek ezt jelezni kell,
amely elkésziti a szlikséges sablont.

Iranytabla vaganyzari kozlekedés esetén:
Vonatpoétlassal jard vaganyzari kozlekedés
esetén harom féle sablon all rendelkezésre:

- potlobusz az utvonal elején,

- potldbusz az utvonal kozepén,

- potlobusz az Gtvonal végén.

Vonatpoétlas esetén a vonatra keriild irdnytabla
sablonok szintén a diaelrendezések kozott
érheték el. A sarga hatterli részre a poétolt
viszonylatot kell beirni, alapvetden a két
végponttal. Ha megfelel6 mennyiségii hely all
még rendelkezésre, és indokolt, utirdny is
megadhatd. A (teljes) viszonylat célallomasa
minden esetben nagybetiis irasmdddal irando.

Amennyiben a vaganyzar vonatpotlassal nem
jar, de a vonat kezddallomasa, utiranya, vagy
célallomasa valtozik, az autdbusz piktogram
nélkiili vaganyzari diaelrendezések koziil kell
kivalasztani a megfelel6t. Ilyenkor annak a
résznek a hattere legyen sarga szinli, ami
valtozik.

Az irdnytablan alkalmazando szinek:

Az iranytabla hattere fehér
(RGB: 255, 255, 255).

A fejléc alap menetrend szerinti kozlekedés
esetén MAV-START kék (RGB: 36, 59, 115).
Vaganyzari kozlekedés esetén VGZ sarga
(RGB: 255, 237, 0), valamint ilyenkor fekete
(RGB: 0, 0, 0) — VGZ sarga sraffozas
talalhato a kiils6 szegélyen.

Egyéb figyelemfelhivo iranytablaknal, illetve
elore latott, de nem tervezett zavartatas esetén
a fejléc HVR vorés (RGB: 227, 30, 36), a
kiils6 szegélyen talalhat6 sraffozas pedig
HVR vo6ros — fehér szind.

A fejlécen talalhatdé szovegek szine alap
menetrend szerinti, illetve havaria tablak
esetén fehér, vaganyzari kozlekedéshez
tartozo tablaknal fekete.

A vonat utvonaldt a vonatnemhez tartozo
szinnel kell irni, amelyek az aldbbiak:

- EN/EC/IC: kék (RGB: 39, 79, 150)

- Ex/Gy: voros (RGB: 200, 34, 39)

- S: zold (RGB: 41, 128, 60)

- Sz (mind a négy fajta): fekete (RGB: 0,0,0)

A vonatnemekhez tartozo szineket a sablon
tartalmazza. Amennyiben mégis kézzel kell
megadni, a PowerPoint gyari szinei helyett
ezek lettek bedllitva a jeloldszineknél, igy
innen  konnyen  kivalaszthatok.  Eltér
arnyalata szinek hasznalata nem megengedett.

Azokon a tabldkon, amelyek also részén kie-
gészitd szoveg szerepel (plL.: felar informécio),
ezeket MAV-START kék szinnel kell irni.

A viszonylatjeleket az alabbi szinekkel kell

hasznalni:

- S — személyvonat: hattér: S kék (RGB: 0,
160, 227), szoveg: fehér

- G — gyorsitott személyvonat: hattér: G zold
(RGB: 176, 203, 31), széveg: fehér

- Z — z6nazo6 vonat: hattér: Z sarga (RGB:
254,204, 0), keret, szoveg: Z fekete (RGB:
67, 66, 66)

Az elveszett tablakat a tartalékkészletbdl kell
potolni, melyen az eldirt szindsszeallitast
biztositani kell, eltérd szinli (fekete-fehér)
potlas nem engedélyezett.

453 Az iranytablan hasznalando specialis
Jjelzések

A repiil6térre  torténd  atszallds, vagy
csatlakozds jelzését minden esetben a
szolgalati hely neve utdn zardjelben torténd
> jellel kell megjeldlni Ferihegy -,

(Az MNR2007 betiikészletben talalhato
repiildgép piktogramot kell hasznalni.)
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A személyszallitdsi  vonatkiséré nélkiil
kozlekedd vonatok iranytablain a ,,KALAUZ
NELKUL”, vagy ,,KN” jelzést is fel kell tiin-
tetni, ami a személyvonati sablon megfelelé
diaelrendezését kivalasztva automatikusan
megjelenik.

454 [ranytablakon a  nem
allomasnevek megjelolése

A nemzetk6zi viszonylatokban kozlekedd vo-
natokndl az allomasnévként minden esetben
az ¢érintett orszag altal jelenleg hivatalosan
hasznalt nevet (a specidlis karaktereket is
beleértve) kell feltlintetni (az allomésnevek
irasara iranyadok a Kozforgalmu Menetrend
nemzetkozi oldalai).

magyar

Az allomasnevek roviditését lehetdség szerint
keriilni kell, kivétel a telepiilés neve mellett
talalhato palyaudvar (illetve allomas) idegen
nyelvli megjeldlése, amelyet a menetrendben
meghirdetettek szerint kell roviditeni.

4.5.5 Elore latott, de nem tervezett zavarta-
tas esetén alkalmazando iranytabldk haszndlata
Elore latott, de nem tervezett zavartatas esetén
csak az alap irdnytdbla adataiban tortént val-
tozas esetén kell alkalmazni a vords szinezésii
iranytablat a teriiletileg illetékes teriileti sze-
mélyszallitasi foiranyitd rendelkezése alapjan,
amelyet az engedélyezési id6 hidnyara tekin-
tettel eldzetes engedélyezés nélkiil lehet
alkalmazni.

4.6 Az irany- és  kocsiszam-tablak
elkészitése

A jelen utasitasban eldirtak alapjan az irany-
¢és kocsiszamtablak elkészitése a jarmiivek
telepallomasa  szerinti illetékes Teriileti
Személyszallitdsi és Vontatdsi Igazgatosag
/tovabbiakban:TSZV/ feladata.

Az elkészitéshez sziikséges 1. szamu mellék-
letben 1évo mintak és sablonok az érintettek
részére elektronikus uton szerkesztheto
formaban is megkiildésre keriilnek.

Az elkésziilt irdnytabla-minta ellenérzését a
jarmu telepallomdsa szerinti TSZVI vezetdje
altal kijelolt személy koteles elvégezni, majd
a helyes és leellendrzott iranytabla-mintat
koteles jovahagyni és az iranytabla varhatd
felhasznalasa elott legkésdbb 14 nappal az
utasitas kiadasara jogosult szervezet e-mail
cimére megkiildeni.

A menetrend mobdositasa, illetve a
szerelvényforduld valtozéasa esetén a kijelolt
TSZVI kiilon felszolitas nélkiil koteles az 1j
iranytabla-mintat elkésziteni és felterjeszteni
(a vonatszdm megjeldléssel) az utasitas
kiadasara jogosult szervezet részére az el6zo
bekezdésben meghatarozott hataridovel.

Az utasitds kiadasara jogosult szervezet a
bekiildott iranytabla-mintdkat a beérkezést
kovetden 4 munkanapon beliil engedélyszam-
mal latja el, melyet elektronikus uton kiildi
meg az ¢érintettek részére, amely alapjan a
honallomés szerint illetékes TSZVI koteles
legyartani (vagy legyartatni) az iranytablakat.
Ezzel egyiitt az utasitds kiaddsara jogosult
szervezet egy egységes iranytabla-katalogust
allit eld, mely a haloézaton elére megadott
helyen lesz elérhetd az érintettek részére.

A jovahagyott engedélyszammal rendelkezd
iranytablakon a TSZVI a sajat székhelyét
koteles feltiintetni és a legyartasa, illetve
sziikség esetén a potldsa az irdnytadblazasi
feladattal megbizott feladata.

4.7 Azirdnytablik kezelése

Az iranytabla készitéséért felelés TSZVI
koteles a forduloallomas szerint illetékes
TSZVI1-vel  egyeztetni az  irdnytabla
kezelésének feltételeit és ez alapjan iranytabla
kezelési technologiat kialakitani. Az igy
elkészitett és a TSZVI Igazgatdja altal
jovahagyott ,Irdnytablazasi Rendet” az
érintett  telep  és  forduldallomésokra
végrehajtas céljabol meg kell kiildeni, melyet
minden érintett vaganyzar, menetrend és
SZVOR modositas esetén feliil kell vizsgalni
¢és sziikség esetén aktualizdlni. Valamennyi
TSZVI koteles a jovahagyott technoldgiakrol
a vonatkiséré személyzetét kimutathatéoan
tajékoztatni, valamint az utasitds kiadasara
jogosult szervezet altal meghatarozott helyre a
halézaton elhelyezni.

A technologidban kiilon ki kell térni a koz-
ponti elektronikus vizudlis utastdjékoztato-
rendszerrel rendelkezd vonatokon miiszaki
meghibdsodds esetén torténd papiralapt
iranytablazasra torténd attérésre a
meghibasodas elharitasaig.
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4.8 A papiralapu irdny-és kocsiszamtablak
elhelyezése

A papiralapu  irdny-és  kocsiszamtabla
elkészitése utan azt héfolidval kell ellatni.

A méretre alakitott A/4 formatumu irdnytabla
adatainak mindkét oldalon — azonos
tartalommal — jol lathatonak kell lennie, az
A/3 formatumu irdnytabla adatainak az egyik
oldalon jol lathatonak kell lennie.
Helyjegyes vonatoknal minden fel, illetve
leszallasi térnél a menetirany szerinti mindkét
oldalon 1év6 ajtokon az irany és kocsiszam-
tabla tartéban — ezek hidnydban a belsd
tivegfeliiletén felrogzitve - el kell helyezni az
irany- és kocsiszamtablat.

Nem helyjegyes vonatokndl a vonat elsd

kocsijan, valamint az utols6 kocsijan kell

mindkét oldalon az irdnytablat elhelyezni az
alabbi kivételekkel:

- az xx55-0s (halberstadti) kocsikon az erre
a célra a kocsik végeiben rendszeresitett
iranytabla-tartoban kell a méretre alakitott
A/3 formatumu iranytablakat elhelyezni,

- a tobb vonatrészbdl allo vonatokndl a
vonatrészek hataranal is mindkét vonatré-
szen el kell helyezni az irdnytablakat,

- az luzemképes kozponti elektronikus
vizualis utastajékoztato-rendszerrel rendel-
kez6 jarmiiveknél, ahol a kiils6 kijelzk az
iranytabla szerepét is betoltik, nem kell
kiilon iranytablaval ellatni a jarmiiveket.

Az lizemképtelen kozponti elektronikus
vizualis utastajékoztato-rendszerrel rendelke-
z0 jarmiiveknél, ahol a kijelz6k az irdnytabla
szerepét miszaki okok miatt nem tudjak
ellatni A/4 formatumu iranytablaval kell
ellatni. Az A/4 formatumua papir alapa
iranytablat az alabbiak szerint kell elhelyezni:
- motorvonatokon  minden  esetben a
motorvonati egység menetirany szerinti
mindkét oldal els6 ¢€s utolsd ajtajanak
tivegfeliiletére kell elhelyezni,
- egyéb jarmiveken fent Ileirtak az
iranyadoak.

Fordul6 allomasra valé megérkezés eldtt a
vonat 30 percen beliili visszafordulasa esetén,
amennyiben a vonatkiséré személyzet rendel-
kezik a visszautra érvényes iranytablaval,
akkor az adott vonat utolsé menetrend szerinti
megallasi helyrdl torténd elindulds utan —

de maximum a varhaté végallomasra érkezés
elott 10 perccel — az iranytablak cseréjét végre
lehet hajtani. Ez az utasok részére
megtévesztd informacidt nem adhat.

Az iizemképtelen kozponti elektronikus
vizualis  utastdjékoztatd-rendszer  hibarol,
valamint az iranytabla tartd6 ¢és iranytabla
hianyarol azonnal jelentést kell tenni a
kozlekedd vonat célallomdsa szerint illetékes
teriileti személyszallitasi fOiranyitonak az
eVTK-ban a hianyossag rogzitése mellett, aki
a JBI altal kijelolt munkavallalojanak
értesitésével intézkedik a sziikséges irdny-
tablak és tartok forduld allomason torténd
potlasarol, kihelyezésérdl.

4.9 Egyéb rendelkezés

A személyszallitd vonatok irany és kocsiszam
tablait az eldirdsoknak megfeleld tartokba kell
elhelyezni, ezért a vonatindito telep ¢és
fordul6allomasokon annak hidnya, sériilése
esetén a vonat indulasa eldtti vonatvizsgalat
soran  MAV-START Zrt. jarmii esetén a
Jarmibiztositasi Igazgatosag /fovabbiakban: JBI/
altal kijelolt munkavallalonak gondoskodni
kell annak potlasardl, melyhez megfeleld
mennyiségli készletet kell biztositani. JBI
munkavallaloja nélkiili allomasokon, illetve
ahol a rovid fordul6iddé a potlast nem teszi
lehetdvé az irdnytablakat egyéb rogzitési €s
kihelyezési moddal (ragasztoszalaggal) kell
elhelyezni.

Az egyéb rogzitési moddal kihelyezett irdny-
és  kocsiszamtablak  eltavolitasat/cseréjét
végz0 munkavallalo koteles az alkalmazott
ragasztoanyag maradvanyokat maradéktalanul
eltavolitani

5.0 HIVATKOZASOK, BIZONYLATOK,
MODOSITASOK HATALYON KivUL
HELYEZESEK, RENDELKEZESEK

Jelen utasitds megfelel a kozszolgaltatasi
szerz6dés 8. szdmu mellékletében eldirtaknak.

5.1 Hivatkozdsok

Utasitas készitése az alabbi dokumentumok

figyelembevételével késziilt:

- A vasati személyszallitast igénybe vevd
utasok jogairol és kotelezettségeirdl szolo
1371/2007/EK rendelet
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- Az orszagos miikddési engedély alapjan
végzett vasuti személyszallitas részletes
feltételeirdl  szolo  271/2009. (XIL1.)
korményrendelet

- Kozszolgaltatasi szerz6dés

- F2-es forgalmi utasitas

- MAV-START  Zrt.
Uzletszabalyzata

- 86/2014. (XIL. 04. MAV-START Ert. 49.)
sz. vezérigazgatol utasitds a kozszolgalta-
tas keretében nyujtott utastajékoztatds nor-
mativ eldirdsairol és azok alkalmazéasarol
normal {izemi koriilmények kozott, vala-
mint rendkiviili események bekovetkezése-
kor targya 45/2014. (X. 31. MAV Ert. 20.)
EVIG sz. utasitas hatalyba Iéptetésérol.

Személyszallitasi

5.2 Moddositasok
Nincsenek.

5.3 Hatalyon kiviil helyezések

Jelen utasitas kiaddsaval az iranytablazassal
kapcsolatos Gy.16-1322/2008.szamu  f60sz-
talyvezetdi és az 59210/2013. szdmu Techno-
logiamenedzsment vezetdi utasitas és azok
modositasai hatalyat vesztik.

54 MAV  Szolgiltaté
tajékoztatdsa

A normativ utasitast tartalmazd MAV-
START FErtesitét a MAV SZK Zrt. részére
nem kell megkiildeni.

5.5 Jelen utasitashoz
meghatalmazas nem sziikséges.

Kozpont  Zrt

vezérigazgatoi

6.0 HATALYBA LEPTETES

Jelen utasitas 2017. aprilis 2-4t6l, a Vasuti
menetrend 1. sz. potlékanak bevezetésétdl 1ép
hatalyba.

7.0 MELLEKLETEK
1. sz. melléklet:
Irany és kocsiszamtabla mintdk, sablonok

2. sz. melléklet:
Folyamatéabra

Csépke Andras s.k.
vezérigazgato
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1. sz. melléklet — 1. sz. fiiggelék
Személyvonatokhoz tartozo iranytdbla minta

S80 személyvonat

Budapest-Keleti -

Rakos - Isaszeg -

Godollé - Aszéd -
HATVAN
=SEHAUSTART ki
> D
személyvonat :
' |
| Kobanya-Kispest - |
' : |
j Erd felso - |
I Tarnok - |
' |
' MARTONVASAR 1
I
T ;“j_:
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1. sz. melléklet — 2. sz. fiiggelék
Sebesvonatokhoz tartozo iranytdbla minta

Nagykanizsa -

Balatonszentgyorgy — Fonyod -
Siofok - Székesfehérvar - Kelenfold - :

BUDAPEST-DELI

== EMAUSTART ikl
e i . » +3GF AR 40
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1. sz. melléklet — 3. sz. fiiggelék
Gyorsvonathoz tartozo irdanytabla minta

&y gyorsvonat
Budapest-Déli -

Székesfehérvar - Veszprém -
Boba - Celldomolk -

SZOMBATHELY

oo T

o o ———

I &r gyorsvonat—:
| == :
| [E \ Budapest-Keleti - Sulysap |
' |
[ Sulysap - Szolnok - |
f Mezotur - Gyoma - -_f:j|
| |
l BEKESCSABA |
e wid
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1. sz. melléklet — 4. sz. fiiggelék
Expressz vonatokhoz tartozo iranytibla minta

&E>c expresszvonat
Budapest-Déli -

Szekszard -
Bataszék -

BAJA

e
&> 1787 Aranyhid expresszvonat
Szeged -

Kecskemét - Cegléd - Ferihegy - -
Kelenfold - Siofok - Fonyéd -

o e

S = Bacay

KESZTHELY

%Wm > wwhwmavCrapdiLiva
party yrlioriichtert-il » +36(1i1 402040
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1. sz. melléklet — 5. sz. fiiggelék
InterCity vonatokhoz tartozo iranytibla minta

y / InterCity

Budapest-Keleti -

Sarbogard - Pincehely -
Dombévar - Szentlérinc -

PECS

‘%ﬁ'ﬁ“‘m > e mavcioporni
[y pe iy s > +360013 4040 40
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1. sz. melléklet — 6. sz. fiiggelék
EuroCity vonatokhoz tartozo iranytabla minta

EC 148 Lehar EuroCity

Budapest-Keleti -

Tatabanya - Gyor -

Mosonmagyarovar - Hegyeshalom -

WIEN HBF

s st

O

( E& 148 Hungéria EuroCity—:
e |
| @& Budapest-Keleti - Vac I
' Vac - Szob - Starovo - _|
' Bratislava hl. st - Praha hl. n. - L
' Decin - Berlin Hbf - y
' )
' HAMBURG-ALTONA
L =

14/22 oldal

21. szam Budapest, 2017. marcius 31.



Mﬂu'mmERTESiTG 37/2017. (I11. 31. MAV-START Ert. 21.) sz. VIG

1. sz. melléklet — 7. sz. fiiggelék
EuroNight vonatokhoz tartozo iranytdibla minta

EN 162 Kalman Imre EuroNight

Budapest-Keleti -

Tatabanya - Gyor -
Hegyeshalom - Wien Hbf -
Salzburg Hbf -

MUNCHEN HBF

> e mavCIaporn iy
Wi bt £ » «36(T11 402040

E Moo /Sl
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1. sz. melléklet — 8. sz. fiiggelék
Kiilonvonatokhoz tartozo iranytibla minta

Kiulonvonat

Budapest-Déli -

Székesfehérvar -
Balatonalmadi -

:
BALATONFURED
Figyelem! A vonat kozforgalmiui utazasra nem veheto igénybe.
Attention! Special train, the normal ticket is not valid,
> e mavcioporni
16/22 oldal
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1. sz. melléklet — 9. sz. fiiggelék
Egyéb iranytabla minta

Figyelem!

o Attention!

Ez a kocsi lezarva kozlekedik.
Kérjliik, vegyék igénybe a vonat tobbi kocsijat.

MAV-START [ LEM

This car runs closed.

Please, find an other car in the train.

/A Figyelem!
\\ Attention!

Masodosztalya jeggyel
is igénybe veheto
2nd class tickets also valid
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1. sz. melléklet — 10. sz. fiiggelék
Elore latott, de nem tervezett zavartatds esetén alkalmazando iranytabla minta

’ Figyelem! Modositott megallasi rend!

\, Attention! Stopping order change!

Budapest-Keleti -

Rakos - Godollo - Hatvan
— Hatvan - Miskolc-Tiszai -

SATORALJAUJHELY
2 S80 e megaihelyen meadll

Stops at all stations until Hatvan

. Figyelem! Médositott utvonal!
)\ Attention! Modified traffic routes!

|
Kelenfold - |
f
J

Tatabanya - Komarom -
Gyér - Csorna - £
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1. sz. melléklet — 11. sz. fiiggelék
Kocsiszam minta

| Kocsiszam | Kocsiszam
| Car number = Carnumber

‘ o
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1. sz. melléklet — 12. sz. fiiggelék
Irdanytabla sablon

&> szam Vonatnév expresszvonat

Kezdoallomas -

Utirany -

lehetoleg két sorban -
CELALLOMAS
gl e —
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2. sz. melléklet

| — g—_ | = ==
ﬂ E B
smlgtatdiited -°
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Szerkeszti: MAV-START Zrt. Kabinet

Felelos kiado: Csépke Andras vezérigazgato
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